
 



 
  

 

 Puji syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa, 

Inspektorat I Inspektorat Utama BNN telah 

menyelesaikan Laporan Kinerja Tahun 2023. 

Laporan kinerja ini merupakan bentuk akuntabilitas 

pelaksanaan tugas dan fungsi serta wujud 

transparansi kepada masyarakat. Kinerja Inspektorat 

I Inspektorat Utama Badan Narkotika Nasional 

(Ittama BNN) diukur atas dasar penilaian indikator 

kinerja kegiatan (IKK) yang merupakan indikator 

keberhasilan pencapaian sasaran kegiatan 

sebagaimana telah ditetapkan dalam Perjanjian 

Kinerja Inspektorat I Ittama BNN Tahun 2023 sesuai 

Rencana Strategis BNN Tahun 2020-2024. 

Penyusunan LKIP mengacu pada Perpres RI Nomor 29 Tahun 2014 tentang Sistem 

Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah dan dijabarkan lebih lanjut dalam Peraturan 

Kepala BNN RI Nomor 5 Tahun 2023 tentang Penyelenggaraan Sistem Akuntabilitas 

Kinerja Instansi Pemerintah di Lingkungan Badan Narkotika Nasional.  

Atas capaian kinerja ini, kami mengucapkan terima kasih dan mengapresiasi kepada 

seluruh jajaran Inspektorat I Ittama BNN yang telah banyak menyumbangkan saran dan 

masukan, serta telah menunjukan dedikasi tinggi dalam pelaksanaan tugas dan fungsi 

sesuai tanggung jawab masing-masing, semoga laporan ini menjadi bagian dari upaya 

perbaikan kinerja Inspektorat Utama secara terus menerus dalam mewujudkan target-

target yang telah ditetapkan pada Rencana Strategis Tahun 2020-2024. 
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Tugas Inspektorat I Ittama BNN berdasarkan Peraturan Badan Narkotika Nasional 

Nomor 5 Tahun 2020 tentang Organisasi dan Tata Kerja Badan Narkotika Nasional 

adalah melaksanakan pengawasan intern terhadap kinerja dan keuangan melalui audit, 

reviu, evaluasi, pemantauan, dan kegiatan pengawasan lainnya di lingkungan satuan 

kerja (Satker) wilayah pengawasan Inspektorat I. 

Pada Tahun 2023, dalam rangka mendukung tercapainya sasaran program Inspektorat 

Utama BNN, Inspektorat I Ittama BNN memiliki sasaran kegiatan meningkatnya 

pengawasan kinerja  dan keuangan pada Satker wilayah I BNN. Adapun capaian 

indikator kinerja dalam rangka mendukung sasaran kegiatan tersebut adalah: 

1. Persentase Satker wilayah Pengawasan I yang menindaklanjuti rekomendasi hasil 

audit  

Sebanyak 29 (dua puluh sembilan) satker yang diaudit oleh Inspektorat I telah 

melakukan tindak lanjut atas rekomendasi hasil audit internal, sehingga capaian 

indikator kinerja ini tercapai 100%.  

2. Jumlah Satker wilayah pengawasan I yang memperoleh nilai Zona Integritas “75” 

Satker (Satker) yang menjadi objek kerja Inspektorat I Tahun 2023 yang telah 

mampu memperoleh nilai Zona Integritas “75” sebanyak 11 Satker atau 220% dari 

target 5 Satker. 

3. Indeks Kepuasan Pelayanan Pengawasan Internal  

Capaian indeks kepuasan pelayanan pengawasan internal Inspektorat I Ittama BNN 

Tahun 2023 adalah 3,74 dari skala 4 atau A (sangat baik). 

Dalam rangka mencapai indikator tersebut, Inspektorat I Tahun Anggaran 2023 

didukung anggaran sebesar Rp1.723.466.000 (satu miliar tujuh ratus dua puluh tiga juta 

empat ratus enam puluh enam ribu enam rupiah) dengan realisasi Rp1.713.521.935 

(satu miliar tujuh ratus tiga belas juta lima ratus dua puluh satu ribu sembilan ratus tiga 

puluh lima rupiah) atau penyerapan anggaran sebesar 99,42%. 
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BAB I 
PENDAHULUAN 

A. Gambaran Umum  

Laporan Kinerja Instansi Pemerintah (LKIP) adalah salah satu komponen dalam Sistem 

Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah (SAKIP) yang dirancang untuk mencapai tujuan 

manajemen kinerja yaitu perencanaan, penetapan kinerja dan pengukuran kinerja, 

pengumpulan data, pengklasifikasian, pengikhtisaran dan pelaporan kinerja pada Instansi 

Pemerintah dalam rangka pertanggungjawaban dan peningkatan kinerja Instansi Pemerintah  

yang disusun secara sistematis dan melembaga. 
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Inspektorat I Inspektorat Utama Badan Narkotika Nasional (Ittama BNN) merupakan salah 

satu bagian dari Ittama BNN  yang mempunyai tugas dan fungsi untuk melakukan 

pengawasan intern melalui audit, reviu, evaluasi, pemantauan dan kegiatan pengawasan 

lainnya yang telah tertuang dalam Perjanjian Kinerja. 

Inspektorat I Ittama BNN berkewajiban menyampaikan Laporan Kinerja Instansi Pemerintah 

(LKIP) Inspektorat I Ittama BNN Tahun 2023, sebagai gambaran pertanggungjawaban 

keberhasilan atau kegagalan pelaksanaan kegiatan atas Perjanjian Kinerja Ittama BNN 

Tahun 2023 dalam rangka mencapai tujuan dan sasaran yang telah ditentukan dalam 

Rencana Strategis BNN Tahun 2020-2024, serta sebagai umpan balik untuk melakukan 

perbaikan kinerja Ittama BNN kedepan. 



 
 

LAPORAN KINERJA INSPEKTORAT I ITTAMA BNN 2023  

 

 

 

B. Dasar Hukum 

1. Undang - Undang Nomor 35 Tahun 2009 tentang Narkotika; 

2. Peraturan Pemerintah Nomor 8 Tahun 2006 tentang Pelaporan Keuangan dan 

Kinerja Instansi Pemerintah; 

3. Peraturan Presiden Nomor 29 Tahun 2014 tentang Sistem Akuntabilitas Kinerja 

Instansi Pemerintah (SAKIP); 

4. Peraturan Presiden Nomor 47 Tahun 2019 tentang Perubahan atas Peraturan 

Presiden Nomor 23 Tahun 2010 tentang Badan Narkotika Nasional; 

5. Instruksi Presiden Nomor 7 Tahun 1999 tentang Akuntabilitas Kinerja Instansi 

Pemerintah; 

6. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi 

Nomor 53 Tahun 2014 tentang Petunjuk Teknis Perjanjian Kinerja, Pelaporan 

Kinerja dan Tata Cara Reviu atas Laporan Kinerja Instansi Pemerintah; 

7. Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi 

Nomor 88 Tahun 2021 tentang Evaluasi Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah; 

8. Peraturan Badan Narkotika Nasional Nomor 5 Tahun 2020 tentang Organisasi dan 

Tata Kerja Badan Narkotika Nasional; 

9. Peraturan Kepala Badan Narkotika Nasional Nomor 5 Tahun 2023 tentang 

Penyelenggaraan Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah di Lingkungan 

Badan Narkotika Nasional; 

10. Daftar Isian Pelaksanaan Anggaran (DIPA) Petikan Badan Narkotika Nasional 

Tahun 2023 Satker Inspektorat Utama Nomor : SP DIPA-066.01.1.681600/2023 

tanggal 30 November 2022; 

11. Keputusan Kepala Badan Narkotika Nasional Nomor: 

KEP/11280/XII/KA/PR.01/2022/BNN tanggal 30 Desember 2022 tentang Petunjuk 

Operasional Kegiatan Daftar Isian Pelaksanaan Anggaran Inspektorat Utama 

Badan Narkotika Nasional Tahun Anggaran 2023. 
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C. Tugas Pokok dan Fungsi Organisasi serta 
Struktur Organisasi  

 

1. Tugas Pokok & Fungsi 

Inspektorat I Ittama BNN mempunyai tugas  melaksanakan pengawasan intern 

terhadap kinerja dan keuangan melalui audit, reviu, evaluasi, pemantauan, dan 

kegiatan pengawasan lainnya di lingkungan Satker wilayah pengawasan 

Inspektorat I. 

2. Struktur Organisasi 

Berdasarkan Peraturan Badan Narkotika Nasional Nomor 5 Tahun 2020 tentang 

Organisasi dan Tata Kerja Badan Narkotika Nasional, Inspektorat I Ittama BNN 

dipimpin oleh Inspektur I yang membawahi kelompok jabatan fungsional Auditor.  
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A. Rencana Strategis 

Rencana Strategis (Renstra) Inspektorat Utama Tahun 2020-2024 menetapkan tujuan 

dalam periode waktu 2020 – 2024 yaitu “melaksanakan tata kelola pemerintahan 

dengan membangun budaya organisasi yang menjunjung tinggi good governance dan 

clean goverment di lingkungan Badan Narkotika Nasional’. 

Sasaran program Inspektorat Utama BNN 2020-2024 untuk lima tahun ke depan, yaitu 

"Meningkatnya tata kelola kinerja dan keuangan organisasi yang efektif, efisien dan 

ekonomis". 

B. Rencana Kinerja Tahunan 

Rencana Kinerja Tahunan merupakan penjabaran Renstra dalam target tahunan 

dan media penghubung antara Renstra dengan kebutuhan anggaran yang 

diperlukan untuk mencapai kinerja organisasi dalam 1 (satu) tahun. Untuk tahun 

2023 Inspektorat I Ittama BNN memiliki rencana kinerja tahunan sebagai berikut: 

Tabel II.1 Rencana Kinerja Tahunan Inspektur I Ittama BNN Tahun 2023 

SASARAN 

KEGIATAN 
INDIKATOR KINERJA TARGET  PENDANAAN (RP) 

2 3 4 5 

Meningkatnya 

pengawasan 

kinerja  dan 

keuangan pada 

Satker wilayah I 

BNN 

 

Persentase Satker wilayah 

Pengawasan I yang 

menindaklanjuti rekomendasi 

hasil audit  

100% 1.723.466.000 

Jumlah Satker yang 

memperoleh nilai Zona 

Integritas 75 

5 0 

Indeks Kepuasan Pelayanan 

Pengawasan Internal 
B 0 

 

BAB II 
PERENCANAAN DAN 
PERJANJIAN KINERJA 
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C. Perjanjian Kinerja 

Perjanjian kinerja adalah dokumen yang berisikan penugasan/komitmen/ 

kesepakatan antara atasan dengan bawahan untuk mencapai kinerja yang terukur 

sesuai indikator kinerja yang telah ditetapkan pada periodesasi satu tahun 

anggaran. Melalui perjanjian kinerja, komitmen dan kesepakatan antara atasan 

dengan bawahan menjadi bukti nyata kesungguhan atas integritas dan kompetensi 

terhadap pencapaian tujuan organisasi yang menghasilkan tidak hanya output 

namun juga hasil outcome yang dapat memberikan dampak positif bagi organisasi 

itu sendiri.  Adapun perjanjian kinerja Inspektorat I Ittama BNN Tahun 2023 adalah 

sebagai berikut: 

Tabel II.2 Perjanjian Kinerja Inspektur I Ittama BNN Tahun 2023 

No KEGIATAN 
SASARAN 

KEGIATAN 

INDIKATOR 

KINERJA 
TARGET  

1 2 3 4 5 

1 Pengawasan dan 

Pengembangan 

Akuntabilitas 

Kinerja 

 

Meningkatnya 

pengawasan kinerja  

dan keuangan pada 

Satker wilayah I BNN 

 

Persentase Satker 

wilayah Pengawasan I 

yang menindaklanjuti 

rekomendasi hasil audit  

100% 

Jumlah Satker yang 

memperoleh nilai Zona 

Integritas 75 

5 

Indeks Kepuasan 

Pelayanan 

Pengawasan Internal 

B 
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A. Analisis Capaian Sasaran 

Laporan capaian kinerja Inspektorat I Ittama BNN merupakan bentuk 

pertanggungjawaban kinerja Inspektorat I Ittama selama Tahun 2023 yang memuat 

capaian kinerja atas target yang diperjanjikan pada awal Tahun 2023 dan disajikan 

pula realisasi anggaran yang digunakan dalam rangka mencapai target kinerja 

tersebut. 

Capaian kinerja merupakan dasar penilaian keberhasilan ataupun kegagalan dalam 

pelaksanaan kegiatan. Capaian kinerja dilakukan dengan membandingkan realisasi 

capaian terhadap target capaian setiap indikator. Adapun capaian kinerja 

Inspektorat I Ittama Tahun 2023 sebagai berikut : 

Tabel III.1  

Capaian Sasaran Kegiatan Inspektorat I Ittama Tahun 2023 

Sasaran 

Kegiatan 
Indikator Kinerja Target  Realisasi 

Pencapaian 

Target (%) 

Meningkatnya 

pengawasan 

kinerja dan 

keuangan pada 

Satker wilayah I 

BNN  

 

Persentase Satker wilayah 

Pengawasan I yang 

menindaklanjuti 

rekomendasi hasil audit  

100% 100% 100% 

Jumlah Satker yang 

memperoleh nilai Zona 

Integritas 75 

5 11 220% 

Indeks Kepuasan 

Pelayanan Pengawasan 

Internal 

B A  105% 

 

Pencapaian sasaran kegiatan Inspektorat I atas Sasaran Kegiatan “Meningkatnya 

pengawasan kinerja dan keuangan pada Satker wilayah I BNN” dengan 3 

indikator kinerja kegiatan sebagai berikut: 

 

BAB III 
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a. Persentase Satker Wilayah Pengawasan I yang Menindaklanjuti Rekomendasi 

Hasil Audit  

Data terkait persentase satker wilayah Pengawasan I yang menindaklanjuti 

rekomendasi hasil audit diperoleh berdasarkan hasil pemantauan tindak lanjut audit 

pada Inspektorat I Ittama BNN. Capaian persentase Satker wilayah pengawasan 

I yang menindaklanjuti rekomendasi hasil audit Tahun 2023 dapat dilihat pada 

Tabel III.2.  

 

Tabel III.2  

Capaian Persentase Satker Wilayah Pengawasan I yang Menindaklanjuti 

Rekomendasi Hasil Audit Tahun 2023 

Sasaran Kegiatan Indikator Kinerja Target  Realisasi 
Pencapaian 

Target (%) 

Meningkatnya 

pengawasan 

kinerja dan 

keuangan pada 

Satker wilayah I 

BNN  

Persentase Satker 

wilayah Pengawasan I 

yang menindaklanjuti 

rekomendasi hasil audit  
100% 100% 100% 

 

Pada Tahun 2023, Inspektorat I melaksanakan audit terhadap 29 Satker terdiri atas 

21 Satker audit operasional, 4 Satker audit kinerja, dan 4 Satker audit ketaatan 

terhadap Penerimaan Negara Bukan Pajak (PNBP). Seluruh satker yang diaudit (29 

satker) telah melakukan tindak lanjut atas 299 temuan hasil audit internal, oleh 

karena itu target capaian indikator kinerja ini telah tercapai 100%. Rincian satker 

yang telah menindaklanjuti rekomendasi audit disajikan pada tabel berikut : 
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Tabel III.3  

Rincian Satker yang Telah Menindaklanjuti Rekomendasi Hasil Audit 

No Satker 
Jml 

Temuan 

Jml Temuan 

Ditindaklanjuti 

%Temuan 

Ditindaklanjuti 
Keterangan 

1 Sekretariat Utama BNN 74 74 100% Audit Operasional 

2 Inspektorat Utama BNN 6 6 100% Audit Operasional 

3 Pusat Pengembangan 

Sumber Daya Manusia 

16 16 100% Audit Operasional 

4 BNNP DI Yogyakarta 10 10 100% Audit Operasional 

5 BNNP Maluku Utara 8 8 100% Audit Operasional 

6 BNNP Kalimantan Selatan 8 8 100% Audit Operasional 

7 BNNP Nusa Tenggara Barat 9 9 100% Audit Operasional 

8 BNN Kota Tangerang Selatan 12 12 100% Audit Operasional 

9 BNN Kota Metro 9 9 100% Audit Operasional 

10 BNN Kota Cirebon 4 4 100% Audit Operasional 

11 BNN Kota Denpasar 8 8 100% Audit Operasional 

12 BNNP Bengkulu 10 10 100% Audit Operasional 

13 BNNK Buleleng 7 7 100% Audit Operasional 

14 BNNK Pidie Jaya 6 6 100% Audit Operasional 

15 BNNK Blitar 1 1 100% Audit Operasional 

16 BNNK Polewali Mandar 14 14 100% Audit Operasional 

17 BNNK Sumedang 11 11 100% Audit Operasional 

18 BNNK Tanggamus 10 10 100% Audit Operasional 

19 BNNK Pelalawan 13 13 100% Audit Operasional 

20 BNNK Ogan Komering Ilir 3 3 100% Audit Operasional 

21 BNNK Gorontalo Utara 11 11 100% Audit Operasional 

22 BNNP Lampung 6 6 100% Audit PNBP 

23 BNNP Maluku 9 9 100% Audit PNBP 

24 BNNP Sulawesi Utara 10 10 100% Audit PNBP 

25 BNN Kota Batu 7 7 100% Audit PNBP 

26 BNN Kota Kediri 4 4 100% Audit Kinerja 

27 BNNK Bandung Barat 4 4 100% Audit Kinerja 

28 BNNK Mempawah 5 5 100% Audit Kinerja  

29 BNNK Kediri 4 4 100% Audit Kinerja 
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Adapun capaian kinerja dengan realisasi kinerja pada tahun-tahun 

sebelumnya dapat dilihat pada tabel berikut : 

 

Grafik III.1  

Capaian Persentase Satker Wilayah Pengawasan I yang Menindaklanjuti 

Rekomendasi Hasil Audit Inspektorat I Ittama Periode Renstra 

 

Pencapaian indikator persentase Satker wilayah Pengawasan I yang 

menindaklanjuti rekomendasi hasil audit Inspektorat I dari Tahun 2021 s.d. 2023 

telah mencapai 100%, hal ini menunjukan upaya yang konsisten dalam menjaga 

ketercapaian target setiap tahun. Inspektorat I melakukan upaya pemantauan 

tindak lanjut secara periodik dan didukung dengan komitmen pimpinan dan 

komunikasi yang baik dari Tim Audit maka capaian 100% dapat dilakukan oleh 

Satker yang diaudit. 

Capaian indikator persentase Satker wilayah Pengawasan I yang menindaklanjuti 

rekomendasi hasil audit Inspektorat I pada level nasional belum bisa diukur karena 

Inspektorat I melaksanakan program secara mandiri dan tidak memiliki turunan 

satker vertikal.  

 

 

100% 100% 100%100% 100% 100%

2021 2022 2023

Target Realisasi Linear (Realisasi)
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Keberhasilan tercapainya target kinerja tersebut dikarenakan: 

a. Adanya pemantauan secara berkala oleh auditor Inspektorat I terh  adap tindak 

lanjut atas rekomendasi hasil audit  yang dilakukan oleh Satker di wilayah; 

b. Telah dibentuk Tim Pemantauan Tindak Lanjut dan Tim Penyelesaian Kerugian 

Negara BNN; 

c. Adanya komponen hasil pemantauan tindak lanjut yang ditetapkan sebagai 

salah satu penilaian pembangunan Zona Integritas; 

d. Satker wilayah pengawasan Inspektorat I responsif dan mematuhi berita acara 

kesepakatan hasil audit yang telah ditandatangani. 

Selain faktor keberhasilan tersebut, juga dijumpai adanya hambatan berupa 

penyelesaian temuan lebih dari 30 hari. Namun auditor Inspektorat I telah 

melakukan upaya komunikasi secara berkala kepada satker untuk mengatasi 

hambatan tersebut. 

Dalam rangka melakukan efisiensi sumber daya, auditor Inspektorat I telah 

melakukan hal-hal berikut : 

1) Menyusun perencanaan tim audit dengan mempertimbangkan gender agar 

kegiatan operasional tim audit lebih efektif dan efisien; 

2) Adanya keterbatasan jumlah auditor Inspektorat I, sehingga dalam pelaksanaan 

pemantauan tindak lanjut rekomendasi, secara langsung juga dilakukan oleh tim 

pengawasan yang menangani sesuai tanggung wilayah audit. 

Upaya perbaikan yang akan dilakukan di tahun selanjutnya adalah melakukan 

layanan consulting kepada satker agar dapat meminimalisir terjadinya temuan 

audit. 

b. Jumlah Satker Wilayah Pengawasan I yang Memperoleh Nilai Zona Integritas 

“75” 

Penilaian dilakukan melalui penilaian hasil evaluasi dokumen Pembangunan Zona 

Integritas  Satker  Wilayah  Pengawasan  Inspektorat  I  sesuai  dengan  Peraturan  
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Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 90 

Tahun 2021 tentang Pembangunan dan Evaluasi Zona Integritas Menuju Wilayah 

Bebas dari Korupsi dan Wilayah Birokrasi Bersih dan Melayani di Instansi 

Pemerintah. Capaian Satker wilayah pengawasan I yang memperoleh nilai 

Zona Integritas “75” Tahun 2023 dapat dilihat pada Tabel III.5. 

 
Tabel III.4 

Capaian Satker Wilayah Pengawasan I yang Memperoleh Nilai Zona 

Integritas “75” Tahun 2023 

Sasaran Kegiatan Indikator Kinerja Target  Realisasi 
Pencapaian 

Target (%) 

Meningkatnya pengawasan 

kinerja dan keuangan pada 

Satker wilayah I BNN  

Jumlah Satker yang 

memperoleh nilai 

Zona Integritas 75 

5 11 220% 

 

Pencapaian target indikator kinerja kegiatan ini sebesar 220%. Satker yang menjadi 

objek kerja Inspektorat I Tahun 2023 yang telah mampu memperoleh nilai Zona 

Integritas “75” sebanyak 11 Satker yaitu:  

 
Tabel III.5 

Penilaian Pembangunan ZI “75” Wilayah Pengawasan I Tahun 2023 

No Satker Nilai Akhir 

1 BNNP NTB 86,02 

2 Balai Rehabilitasi Tanah Merah 97,08 

3 BNNP Kalimantan Selatan 97,31 

4 BNNK Batang 91,59 

5 BNNK Bantul 97,50 

6 BNNP Pematang Siantar 84,10 

7 BNN Kota Tangerang 86,67 

8 BNN Kota Tangerang Selatan 84,81 

9 BNN Kota Samarinda 84,83 

10 BNN Kota Malang 86,51 

11 BNNK Nunukan 82,30 
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Adapun capaian kinerja dengan realisasi kinerja pada tahun-tahun 

sebelumnya dapat dilihat pada tabel berikut : 

Grafik III.2  

Capaian Jumlah Satker Wilayah Pengawasan I yang Memperoleh Nilai Zona 

Integritas “75” Inspektorat I Ittama Periode Renstra 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pencapaian indikator Jumlah Satker yang memperoleh nilai Zona Integritas “75” 

dari Tahun 2021 s.d. 2023 selalu konsisten melebihi target hal ini menunjukan 

Inspektorat I Ittama BNN konsisten dalam mengawal ketercapaian target setiap 

tahun. Grafik tersebut juga menggambarkan pencapaian realisasi tertinggi terjadi 

pada Tahun 2023. Dalam proses tersebut Inspektorat I Ittama BNN telah 

membentuk Kelompok Kerja Tim Penilai Internal, Tim Pembangunan Reformasi 

Birokrasi dan Zona Integritas di Lingkungan Ittama, Tim Evaluator Reformasi 

Birokrasi di Lingkungan BNN, dan Tim Evaluasi SAKIP. 

 

 

 

3

4

5

8

7

11

2021 2022 2023

Target Realisasi Linear (Realisasi)
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Pada level nasional, Capaian Jumlah Satker Wilayah Inspektorat I Ittama BNN 

yang memperoleh Nilai Zona Integritas ”75” tidak bisa dibandingkan dengan satker 

eselon II pada level Kementerian/Lembaga yang lain karena Inspektorat I Ittama 

BNN tidak memiliki turunan satker vertikal.  

Keberhasilan tercapainya target kinerja tersebut dikarenakan : 

1) Adanya Bimbingan Teknis Pembangunan ZI oleh Inspektorat I kepada Satker 

yang terseleksi untuk mengikuti Satker menuju Wilayah Bebas Korupsi (WBK); 

2) Pembentukan Kelompok Kerja Tim Penilai Internal untuk  menilai Pembangunan 

ZI kepada Satker yang pada Tahun 2023 mendapatkan satker memperoleh 

predikat WBK yaitu BNNP NTB dan BNNK Magelang; 

3) Adanya asistensi yang dilakukan oleh Inspektorat I kepada Satker untuk 

melakukan pembangunan Zona Integritas dan melalui pembangunan 

akuntabilitas sehingga capaian nilai SAKIP BNN pada tahun 2023 sebesar 

68,91 meningkat sebesar 0,38 dari tahun 2022 sebesar 68,53; 

4) Komitmen yang baik dari Pimpinan dan Satker untuk melakukan pembangunan 

Zona Integritas; 

5) Adanya monitoring dan evaluasi pembangunan Zona Integritas Satker dan 

pendampingan berupa simulasi penilaian bagi Satker yang akan dilakukan 

penilaian eksternal oleh Menpan untuk WBK/WBBM. 

Selain faktor keberhasilan tersebut, juga dijumpai adanya hambatan berupa: 

1) Belum adanya dukungan anggaran secara memadai sehingga asistensi 

pembangunan dan penilaian ZI Satker dilakukan melalui Desk Evaluasi (virtual); 

2) Monitoring dan evaluasi pelaksanaan pembangunan ZI dilakukan secara virtual, 

sehingga tidak bisa memastikan secara realtime pembangunan yang telah 

dibangun selama periode tersebut. 

Namun auditor Inspektorat I telah melakukan upaya  untuk mengatasi hambatan 

tersebut melalui: 
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1) Menggunakan anggaran pengawasan lainnya untuk melaksanakan asistensi 

Pembangunan Zona Integritas di Satker Wilayah Inspektorat I sebanyak satu 

Satker (BNNK Batang); 

2) Mengumpulkan dokumen data dukung dalam bentuk file untuk dilakukan 

pengecekan dan penilaian; 

3) Melakukan Monitoring dan Evaluasi pembangunan Zona Integritas terhadap 

Satker Wilayah Inspektorat I sebanyak satu Satker (Loka Rehabilitasi Batam). 

Dalam rangka melakukan efisiensi sumber daya, auditor Inspektorat I telah 

melakukan hal-hal berikut: 

1) Menyusun perencanaan kegiatan operasional dengan mempertimbangkan 

gender agar kegiatan operasional setiap tim lebih efektif dan efisien; 

2) Adanya keterbatasan jumlah auditor Inspektorat I, sehingga dalam 

pelaksanaan pemantauan pembangunan ZI, secara langsung juga dilakukan 

oleh tim pengawasan yang menangani sesuai tanggung wilayah audit. 

Upaya perbaikan yang akan dilakukan di tahun selanjutnya sebagai berikut: 

1) Menyusun anggaran dengan mempertimbangkan prioritas target kinerja; 

2) Mengusulkan penambahan auditor dan anggaran sesuai dengan kebutuhan 

beban kerja dan wilayah pengawasan. 

c. Indeks Kepuasan Pelayanan Pengawasan Internal  

Indeks Kepuasan Pelayanan adalah penilaian terhadap tingkat kepuasan penerima 

layanan dari Inspektorat I BNN. Sumber data berasal dari laporan hasil kuesioner 

kepuasan yang dilakukan oleh tim internal yang dibentuk. Kuesioner meliputi 3 

aspek yaitu aspek Independensi, aspek Profesionalisme dan aspek Anti Korupsi.  

Adapun pengukuran capaian indeks kepuasan pelayanan pengawasan internal 

dilakukan dengan rumus dan tabel berikut : 

(
𝑆𝑘𝑜𝑟 𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝐴𝑠𝑝𝑒𝑘 1

𝐽𝑚𝑙 𝑝𝑒𝑟𝑡𝑎𝑛𝑦𝑎𝑎𝑛 𝑎𝑠𝑝𝑒𝑘 1
𝑥 100%) +  (

𝑆𝑘𝑜𝑟 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑎𝑠𝑝𝑒𝑘 2
𝐽𝑚𝑙 𝑝𝑒𝑟𝑡𝑎𝑛𝑦𝑎𝑎𝑛 𝐴𝑠𝑝𝑒𝑘 1

𝑥100%) + (
𝑆𝑘𝑜𝑟 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑎𝑠𝑝𝑒𝑘 3

𝐽𝑚𝑙 𝑝𝑒𝑟𝑡𝑎𝑛𝑦𝑎𝑎𝑛 𝑎𝑠𝑝𝑒𝑘 3 
𝑥100%

3
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Tabel III.6 

Tabel Capaian Indeks Nilai Berdasarkan Rentang Nilai 

Rentang Nilai Indeks Nilai 

80% - 100% A (Sangat Baik) 

60% - 79,99% B (Baik) 

40% - 59,99% C (Cukup) 

20% - 39,99% D (Kurang Baik) 

0% - 19,99% E (Buruk) 

 

Selama Tahun 2023, hasil penilaian survey kepuasan penerima layanan 

Inspektorat I berdasarkan 3 aspek yaitu :  

Independensi  : 3,71 

Profesionalisme : 3,69 

Anti Korupsi   : 3,75 

Penghitungan kuisioner dari 81 responden Inspektorat I adalah sebagai berikut:  

=
(3.71) + (3.69) + 3.75)

3
 

= 3,72 

Hasil internal konversi dengan menggunakan skala 100, didapatkan nilai : 

=
3.72 

4
 x 100% 

= 93% 

Sehingga berdasarkan Tabel III.6 capaian indeks kepuasan pelayanan 

pengawasan internal Inspektorat I Ittama BNN Tahun 2023 adalah A (sangat 

baik), sesuai dengan Tabel III.7 berikut : 
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Tabel III.7 

Capaian Indeks Kepuasan Pelayanan Pengawasan Internal Inspektorat I  

Ittama BNN Tahun 2023 

Sasaran Kegiatan Indikator Kinerja Target  Realisasi 
Pencapaian 

Target (%) 

Meningkatnya 

pengawasan kinerja dan 

keuangan pada Satker 

wilayah I BNN  

Indeks Kepuasan 

Pelayanan 

Pengawasan 

Internal 

B A  105% 

 

Adapun capaian kinerja dengan realisasi kinerja pada tahun-tahun 

sebelumnya dapat dilihat pada tabel berikut : 

 

Grafik III.3  

Capaian Indeks Kepuasan Pelayanan Pengawasan Internal Inspektorat I Ittama 

Periode Renstra 
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Pencapaian indikator Indeks Kepuasan Pelayanan Pengawasan Internal 

Inspektorat I dari Tahun 2021 s.d. 2023 selalu konsisten untuk mendapatkan nilai 

A. Hal ini menunjukan Inspektorat I Ittama BNN konsisten dalam mengawal 

ketercapaian target setiap tahun. Dalam proses tersebut auditor Inspektorat I telah 

berusaha selalu menyampaikan kepada satker wilayah pengawasan I bahwa peran 

APIP selain melakukan pengawasan yang bersifat represif, APIP juga melakukan 

pengawasan bersifat preventif yang mengedepankan peran consulting. Selain itu 

auditor Inspektorat I juga berkomitmen dalam memberikan pelayanan terbaik dalam 

pengawasan internal yang sesuai dengan kebutuhan satker.  

Pada level nasional, indeks kepuasan pelayanan pengawasan internal Inspektorat 

I Ittama BNN tidak bisa dibandingkan dengan satker eselon II pada level 

Kementerian/Lembaga yang lain karena Inspektorat I Ittama BNN tidak memiliki 

Satker vertikal. 

Keberhasilan tercapainya target kinerja tersebut dikarenakan: 

1) Adanya arahan Inspektur Utama agar para auditor menjadi Catalyst of Change 

dan trusted advisor; 

2) Tim auditor Inspektorat I lebih mengedepankan consulting dalam melaksanakan 

kebijakan pengawasan internal; 

3) Inspektorat I telah menerapkan ISO 37001 dan 9001 terkait Sistem Manajemen 

Mutu dan Sistem Manajemen Anti Penyuapan; 

4) Adanya kepercayaan auditee terhadap profesionalisme auditor. 

Selain faktor keberhasilan tersebut, juga dijumpai adanya hambatan dalam 

pelayanan auditor sebagai konsultan berupa belum adanya wadah konsultasi yang 

terukur dan mudah digunakan oleh audutee maupun auditor. Namun auditor 

Inspektorat I telah melakukan upaya consulting untuk mengatasi hambatan 

tersebut melalui berbagai sarana komunikasi, sehingga setiap auditor Inspektorat I 

dituntut untuk memahami segala proses bisnis dan peraturan yang digunakan baik 

secara online maupun offline ketika auditor berada di wilayah.  
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Selain itu, auditor Inspektorat I juga telah menginisiasi adanya layanan “Ruang 

Konsultasi”, namun belum ada sistem yang dibangun untuk menjalankannya 

dengan efektif. 

Dalam rangka melakukan efisiensi sumber daya pencapaian kinerja, auditor 

Inspektorat I telah melakukan hal-hal berikut : 

1) Menyusun perencanaan kegiatan operasional dengan mempertimbangkan 

gender agar kegiatan operasional setiap tim lebih efektif dan efisien; 

2) Adanya keterbatasan jumlah auditor Inspektorat I, sehingga setiap auditor 

Inspektorat I dituntut untuk memahami segala proses bisnis dan peraturan yang 

menaunginya, sehingga proses consulting setiap auditor dapat berdampak 

positif pada kinerja auditee. 

Upaya perbaikan yang bisa dilakukan di tahun selanjutnya adalah dengan 

memperbaiki wadah consulting auditor melalui sarana layanan “Ruang Konsultasi” 

di website resmi Inspektorat Utama BNN. Perlunya dibangun sistem layanan 

konsultasi untuk meningkatkan kemudahan auditee dalam menerima layanan 

auditor Inspektorat I Ittama BNN. 

 

B. Akuntabilitas Keuangan  

Pada Tahun 2023 Realisasi Penyerapan Anggaran Inspektorat I Ittama BNN per 31 

Desember 2023 sebesar Rp1.713.521.935 (satu miliar tujuh ratus tiga belas juta 

lima ratus dua puluh satu ribu sembilan ratus tiga puluh lima rupiah) atau 99,42% 

dari anggaran tersedia sebesar Rp1.723.466.000 (satu miliar tujuh ratus dua puluh 

tiga juta empat ratus enam puluh enam ribu enam rupiah), dengan rincian anggaran 

dan realisasi sebagai berikut: 
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Tabel III.8  

Rincian Anggaran dan Realisasi T.A. 2023 

Kegiatan KRO RO Komponen 
  Pagu 

Anggaran   

Realisasi 

Anggaran 

Realisasi 

% 

Pengawasan 

dan 

Pengembangan 

Akuntabilitas 

Kinerja 

  

  

  

  

Layanan 

Pengawasan 

Internal 

  

  

  

  

  

Laporan 

Hasil 

Audit 

  

  

  

  

Pelaksanaan Audit 1.667.971.000 1.658.035.519 99.40% 

Pelaksanaan Reviu 0 0 0 

Pelaksanaan Evaluasi 0 0 0 

Pelaksanaan 

Pemantauan 0 0 0 

Pelaksanaan 

Pengawasan Lainnya 55.495.000 55.486.416 99.98% 

TOTAL 1.723.466.000 1.713.521.935  99.42% 
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Laporan Kinerja Inspektorat I Ittama BNN Tahun 2023 merupakan gambaran  

pertanggungjawaban Inspektorat I Ittama BNN atas pelaksanaan Perjanjian Kinerja 

Tahun 2023. Hasil-hasil capaian kinerja tersebut harus disampaikan kepada 

pemangku kepentingan (stakeholders) terkait dengan peningkatan tata kelola kinerja 

dan keuangan organisasi yang ekonomis, efisien, dan efektif di lingkungan BNN 

Tahun 2023. 

Capaian Kinerja Inspektorat I Ittama BNN Tahun 2023 tergambar melalui capaian 3 

(tiga) Indikator Kinerja Kegiatan (IKK) sebagai berikut:  

1. Indikator Kinerja Kegiatan “Persentase Satker wilayah Pengawasan I yang 

menindaklanjuti rekomendasi hasil audit” telah memenuhi target dengan capaian 

kinerja 100%. 

2. Indikator Kinerja Kegiatan “Jumlah Satker wilayah pengawasan I yang 

memperoleh nilai Zona Integritas “75” telah memenuhi target dengan capaian 

sebanyak 11 satker dari target 5 satker atau sebesar 220%. 

3. Indikator Kinerja Kegiatan “Indeks Kepuasan Pelayanan Pengawasan Internal” 

telah memenuhi target dengan capaian kinerja A dari target B atau sebesar 

105%. 

Keberhasilan yang telah dicapai 

Inspektorat I Ittama BNN pada 

Tahun 2023 dari periode Rencana 

Strategis BNN 2020-2024 ini 

diharapkan akan menjadi tolok ukur 

dalam program pengawasan tiga 

tahun kedepan yang lebih efektif, 

efisien, dan akuntabel sehingga hasil 

pencapaian pelaksanaan program/kegiatan yang dilaksanakan dari tahun ke tahun 

diharapkan selalu sesuai dengan rencana strategis yang telah ditetapkan.  

 

BAB IV 
PENUTUP 
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Sesuai dengan tugas Inspektorat I Ittama BNN pada Tahun 2023 akan berusaha 

meningkatkan kinerja dengan upaya sebagai berikut : 

1. Meningkatkan peran konsultan auditor sebagai Catalyst of Change and Trusted 

Advisor dalam pelaksanaan pengawasan internal; 

2. Menyusun perencanaan kegiatan pengawasan internal sesuai dengan prioritas; 

3. Melakukan peningkatan evaluasi SAKIP untuk mendorong peningkatan nilai 

Reformasi Birokrasi (PMPRB) di lingkungan BNN; 

4. Melaksanakan pembangunan Zona Integritas Ittama BNN; 

5. Meningkatkan peran Tim Penilai Internal (TPI) dalam evaluasi Penilaian 

Reformasi Birokrasi dan Zona Integritas; 

6. Melakukan asistensi pembangunan Zona Integritas di lingkungan BNN menuju 

Wilayah Bebas dari Korupsi (WBK) dan Wilayah Birokrasi Bersih Melayani 

(WBBM).  

7. Meningkatkan mutu audit dengan audit berbasis risiko; 

8. Meningkatkan pembangunan sistem pengendalian intern satker yang lebih 

efektif; 

9. Membangun sistem wadah konsultasi yang mudah digunakan oleh auditee dan 

auditor. 

Laporan Kinerja Inspektorat I BNN Tahun 2023 disusun guna mencapai tujuan 

manajemen dalam rangka pertanggungjawaban peningkatan kinerja intansi. 
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DOKUMEN  
RENCANA STRATEGIS  

INSPEKTORAT I BNN TAHUN 2020-2024 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

*Rujukan Peraturan Kepala BNN Nomor 6 Tahun 2020 tentang Rencana Strategis BNN Tahun 2020-2024 

 

 

 

 

LAMPIRAN  
DOKUMEN PENGUKURAN KINERJA 
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DOKUMEN 
PERJANJIAN KINERJA INSPEKTORAT I  

TAHUN 2023 
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DOKUMEN 
PENILAIAN PEMBANGUNAN ZI SATKER 

INSPEKTORAT I ITTAMA BNN TAHUN 2023 
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DOKUMEN  
PENGOLAHAN DATA KUISIONER KEPUASAN 

LAYANAN ITTAMA BNN TAHUN 2023 
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DOKUMEN  
HASIL PENILAIAN EKSTERNAL  

PENCAPAIAN KINERJA BNN TAHUN 2023 

 

Hasil Evaluasi SAKIP 
 

 

 

 
*Rujukan Surat Kemenpan RB Nomor B/96/AA.05/2023 tanggal 27 November 2023 

Hasil Penilaian Zona Integritas 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
*Rujukan Surat Kemenpan RB Nomor B/138/PW.04/2023 tanggal 27 November 2023 
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Hasil Evaluasi atas Penilaian Mandiri  

Maturitas Penyelenggaraan SPIP Terintegrasi 

  

 

 

 

 

 
*Rujukan Surat BPKP Nomor PE.09.02/LHP-245/D202/I/2023 tanggal 14 Desember 2023  

Hasil Evaluasi atas Penilaian Mandiri 

Kapabilitas APIP 

 

 

 

 
 

*Rujukan Surat BPKP Nomor PE.09.03/SP-293/D2/02/2023 tanggal 29 Desember 2023 
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DOKUMEN  
SERTIFIKAT ISO 9001 DAN 37001 

TERKAIT SMM DAN SMAP 
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DOKUMENTASI 
TIM AUDIT INSPEKTORAT I ITTAMA BNN 

TAHUN 2023 
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TIM II INSPEKTORAT I ITTAMA BNN TAHUN 2023 
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TIM III INSPEKTORAT I ITTAMA BNN TAHUN 2023 
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TIM IV INSPEKTORAT I ITTAMA BNN TAHUN 2023 
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LAPORAN KINERJA  

INSPEKTORAT I ITTAMA BNN 

TAHUN 2023 

 
Tim Penyusun 

Auditor Inspektorat I Ittama BNN 


